
coolCEO

coolCEO w swoim powstał jako platforma CRM dla małych 
organizacji w szczególności; szkół sportowych (szkoły tenisa, 
sportów walki, szkoły tańca, inne), szkół językowych i innych 
małych podmiotów lub osób prowadzących zajęcia o 
charakterze edukacyjnym w formie grup zajęciowych.

Przed system postawione między innymi takie wymagania 
jak; moŜliwość działania na rozwiązaniach mobilnych, niską 
cenę dla uŜytkownika końcowego, faktyczna pomoc w 
administracji klientów bez zbędnej funkcjonalności duŜych 
systemów (postępy w nauce, płatności, godziny zajęć, 
przypomnienia), moŜliwość współpracy i współdzielenie 
informacji w przypadku większych grup lub kilku nauczycieli i 
w końcu prostotę obsługi. 

PoniŜej przedstawiamy w najwaŜniejszych punktach 
funkcjonalność systemu w obecnej wersji, który jest ciągle 
rozwijana:

Zarządzanie terminarzami i zasobami firmy:
- zarządzanie terminarzami w podziale na klasy (np.; korty 
tenisowe, sale), nauczycieli lub trenerów i grupy zajęciowe
- zarządzanie grupami zajęciowymi (cenniki, terminarze, 
grupy wiekowe lub inne)
- zarządzanie klientami
- zarządzanie uczestnikami
- zarządzanie klasami, salami lub kortami
- zarządzanie nauczycielami

Elementy systemu księgowego
- płatności w tym; podłączenie do systemu bankowego w 
celu generowania i naliczania naleŜności

Powiązanie z stroną www terminarzy i ocen uczestników 

Obsługa klienta:
- generowanie wydruków/emaili/smsów wg. szablonów
- obsługa konta klienta
- obsługa grup zajęciowych i uczestników

Funkcjonalność portalu klienckiego (www):
- panel klienta (powiązane z elementami platformy 
społecznościowej)
- panel uczestnika (powiązane z elementami platformy 
społecznościowej)

Funkcjonalność części workflow (obiegu dokumentów)

Elementy administracyjne

Dodatkowe informacje:

JeŜeli chcesz uzyskać dodatkowe informacje, zapytać się o 
moŜliwość instalacji takiego rozwiązania w swoim obiekcie, 
skontaktuj się z nami poprzez zakładkę kontakt na stronie 
internetowej lub na maila info@yourspot.biz

YourSpot.biz Polska Sp z o.o.
Armii Krajowej 46
50-541 Wrocław
tel. 0 71 336 97 34

www.yourspot.biz

info@yourspot.biz

Zaloguj się i administruj innymi 
uŜytkownikami i ich 
uprawnieniami

Dodawaj uŜytkowników i klientów 
zmieniaj ich dane

Sprawdzaj i wyznaczaj godziny, 
zawiadamiaj o zmianach zobacz 
nachodzące na siebie zajęcia
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